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Resumen: . El sector forestal se destaca como un segmento relevante de la economia nacional. Sin embargo, su potencial
econdmico contrastes con hacia situaciones precario en trabajar, alto nimero en accidentes Es enfermedades ocupacional,
despertar El atencion desde el comunidad cientifico. oh regalo estudiar él tuvo como meta lograr El analisis ergonémico de
la actividad, punteria ElI comprension del aspectos ambiental, materiales Es organizativo desde el escenario del Caer vy
apilamiento Manual, en uno empresa subcontratado del sector en cosecha Es transporte silvicultura, localizado en regién
Metropolitana del DE ACUERDO del Acero-MG. Fue utilizado como método El Analisis Ergonomia del Trabajar (AET),
incluido realizacion de observaciones globales y sistematicas, filmaciones y fotografias del proceso de trabajo, verbalizaciones
simultaneas, entrevistas semiestructurado Es ser confrontacion individual Es colectivo. Se observo qué ta trabajadores qué
llevar a cabo la extraccion desde el madera ellos son expuesto El varios factores en riesgo ambiental Es materiales, como:
cargando en Peso excesivo, exigencia de posturas estereotipadas, exposicion al medio ambiente (trabajo abierto), herramientas
inadecuadas, trabajar logrado en tierra empinado Es irregular con alto riesgo en accidentes. También él era Posible de
indentificar aspectos relacionado El organizacién del trabajar Es hacia sistema en remuneracién adoptado, td cual hacer
precario aln mas oh trabajar. Contra de condiciones identificado, recomendaciones en pedidos material, ambiental Es

organizativo fueron hechos, apuntando a ti mismo mejores condiciones en salud Es trabajar en el Caer Es Apilado Manual.

Palabras llave: sector silvicultura, extraccion desde el madera , factores en riesgo ambiental, riesgo en accidentes, AET



1. INTRODUCCION

El sector forestal en Brasil se ha expandido enormemente
desde de la década de 1990, que merece destacarse como
un importante segmento desde el economia nacional
(BANTEL, 2006; ROBLE vy al, 2005). En el

Sin embargo, su importancia y potencial econémico
contrastan con situaciones precario en trabajar, alto
nimero en accidentes Es enfermedades ocupacional. El
sector es considerado uno de los méas peligrosos a nivel
mundial, despertar El atencién en investigadores y
autoridades para crear medidas de seguridad y proteccion
de los trabajadores (ASSUNACAO, CAMARA, 2011). El
segmento ha experimentado un proceso de creciente
mecanizacion en las Ultimas décadas con la meta en
contener costos con El reemplazo en mano de obra,
reducir honorarios en accidentes Es ablandar trabajos
forestales. Sin embargo, en Brasil todavia hay convivencia
entre varios etapas en desarrollo y usos de las
tecnologias. No todas las empresas del sector
encontrarse  en fase mecanizacion completo o
avanzado Es varios contindan con métodos de
produccion manuales y semimecanizados, con precario

condiciones de trabajo.

En el sector forestal, la cosecha se considera la fase mas
importante desde el punto de vista econdmico,
representando mas de la mitad del coste de produccion de
madera, con un alto participacion en el costo Final del
producto, ademas de los riesgos de pérdida que implica
esta etapa del proceso productivo (CONEGLIANO et al,
2010, BANTEL, 2006). A cosecha silvicultura él puede
ser definido como un conjunto en operaciones llevado
a cabo en el masivo forestal, que comprende todas las
etapas parciales desde volcado desde el arbol hasta oh
descarga desde el madera en patio desde el industria
consumidor (HACHA, 2002). El presente trabajo tuvo
como objetivo analizar la extraccion desde el madera,

qué enel caso desde el empresa estudid

Es llevado a cabo por bastante del Caer Es Apilamiento

manual (Figura 1).
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Inddstria

Cifra 1: Proceso en Cosecha Silvicultura. Fuente:
propio autor.

El volteo y apilamiento manual es un método de extraccion
que consiste en que el trabajador toma los troncos de
madera, ya cortados y pelados, los levanta y los arroja
cuesta abajo hacia los lados del camino, con ayuda de
hachas o ganchos. El trabajador inicia la operacion en el
lugar de corte y la finaliza apilando la madera. hacia
margenes desde el camino, hacia cual Permanecen
preparado para oh cargando Es transporte. A Se utiliza
extraccion de madera mediante volteo y apilado manual.
principalmente en regiones montafioso, en que hay El
imposibilidad en Prohibido en tractores en terreno
accidentado (SEIXAS, 2002).

A extraccion manual tender El ser cada doblar menos
frecuente y sblo se recomienda cuando los costos de
operacion son bajos, la distancia de remocion de la madera
es reducida y los troncos u otras piezas de madera
cosechada son lo suficientemente livianas para que puedan
manipularse facilmente Para el hombre. En el sin
embargo, es observado que estas condiciones muchas
veces no se respetan, exponiendo  trabajadores a
situaciones laborales inapropiadas y peligrosas. Dado El
precariedad de condiciones en trabajo y el riesgo para la
salud del trabajador, el vuelco y apilamiento manual
involucra generalmente a trabajadores mal remunerados,
atrayendo  trabajadores  con  bajas calificaciones
profesionales y con baja educacién, que encuentran alli una
manera de mantener a sus familias (SILVA y al , 2010).

Contra de eso guioén, oh



Este estudio tuvo como objetivo realizar un Analisis
Ergonémico. del Trabajar (AET) en escenario en
Caer y Apilamiento Manual, buscando resaltar aspectos
ambientales, materiales Es organizativo, relacionandolas
con las condiciones de salud y trabajo de esta actividad del

Cosecha forestal.

REFERENCIA TEORICO

Montmollin (1990) definir condiciones en trabajar como
todo lo que caracteriza una situacion de trabajo y que
permite o impide la actividad de los trabajadores. Para
Guérin y Alabama (2001), hacia condiciones del trabajo
entender t0 medios tecnicos para realizar las tareas, la
organizacion del trabajo, las reglas y normas, la medio
humanos, oh espacio o ambiente en qué oh trabaja y
desarrollado, asi como oh contrato en trabajo, salario y
prestaciones. A partir de la revision bibliogréafica fue posible
encontrar notas sobre los aspectos materiales, ambiental Es
organizativo qué caracterizar el actividad del Caer Es
Apilado Manual. En cuanto a los aspectos ambientales y
materiales, varios autores sefialan factores negativos desde
el actividad en Extraccion manual desde el madera
acerca de EI salud del trabajadores, debido a gran
esfuerzo fisico, condiciones inseguras, herramientas
inadecuadas, posturas estereotipadas 0 asimétricas,
movimientos repetitivos, calor, polvo y levantamiento en
cargas excesivo, oh qué contribuye para la aparicién de
enfermedades y accidentes con graves repercusiones en
vida del mismo (PIGNATI, HACHA, 2005;
MINETTE, 1996; SILVA y al,

2008). Ademas, las condiciones climaticas adversas y la
topografia del terreno donde se desarrollan las tareas
constituyen otro agravante de las condiciones laborales en
Tombo. y apilamiento Manual. A cielo abierto Las
condiciones climaticas no pueden controlarse y el trabajador
puede superar su limite de tolerancia al calor, lo que
caracteriza una situacién de sobrecarga térmica. con
indisposicion Es fatiga, decreciente la eficiencia Es
creciente t0 rayones en accidentes (MINETA, 1996).

Hacia caracteristicas topografico del
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local en trabajar también imponer dificultades, oh que
hace peligroso EI movimiento desde el madera, asi como
el acceso hacia campo, teniendo aislamiento de los
trabajadores Es precario asistencia en salud Es
seguridad. (ASUNCION, CAMARA, 2011). A menudo,
debido a condiciones ambientales y materiales de trabajo
inadecuados, se produce una pérdida o disminucién de la
capacidad. mano de obra del trabajadores, oh qué puede
contribuir a las altas tasas de ausentismo comuUnmente
observadas en el sector (SIMOES,2010).
Los aspectos organizativos, a su vez, estan relacionados.
El manera como oh trabajar Es distribuidos en el
tiempo (quién hace qué, cémo, cudndo, cuanto y en qué
condiciones), asi como El molde con qué hacia Las
tareas 'y responsabilidades se distribuyen entre
agrupaciones de personas y Otros recursos, y cOmo se
definen las relaciones de responsabilidad y coordinacion
entre agrupaciones (RIO, PIRES,2000). En el otofio Es
Apilado Manual, El literatura sefiala que los aspectos
organizativos también son un aspecto relevante en el
proceso de salud y trabajo. Un aspecto importante es el
método de retribucion por resultados, comuinmente
adoptado por las empresas. en el sector, Para el cual tu
ganancias de trabajadores  varian  segin  su
ingreso/productividad. Alguno autores punto que este
modelo puede provocar competitividad e insatisfaccion
ademdas aumentar oh tener puesto obrero, que se sienten
presionados a producir mas para ganar mas, lo que puede
llevar al incumplimiento de las normas de seguridad (POZ
Y VARELLA, 2000; LINCK'Y
MORETTO, 2007). Asuncién Es Céamara (2011)
afirman que los empleadores, al fijar objetivos, muchas
veces descuidan situaciones de precariedad y vicisitudes
del trabajar en el campo. Ellos afirman todavia que la
concepcion que orienta la definicion de las metas de
produccion no siempre estd determinada por el potencial
del trabajar Es del trabajadores, pero son guiado por
criterios financiero Es pequefio razonable en términos de

seguridad.



La literatura también sefiala la creciente subcontratacion del
aprovechamiento forestal como un factor que perjudica la
organizacion del trabajar en el campo. Hay registro de la
presencia de servicios subcontratados en el 70% de los
servicios forestales (MORAIS FILHO, SEIXAS, 2009),
siendo esta una estrategia de las grandes empresas para
reducir costos. A escenario en qué EIl subcontratacion
hazlo mas presente Es El cosecha, consider6 EI mas
oneroso y aspectos peligrosos del proceso de produccién.
La subcontratacion en el sector forestal suele estar
vinculada a la transferencia seleccionado en rayones Es
responsabilidades, de contratistas a contratistas, en relacion
con la implementacién de medidas en salud Es seguridad,
precario hacia relaciones laborales y perjudicando las
condiciones de salud y seguridad para td
trabajadores(tASUNCAO, CAMARA, 2011)

2. METODOLOGIA

oh estudiar él era logrado en uno empresa del rama de
aprovechamiento y transporte forestal en Vale do A¢o — MG,
fundado en 1993, con acerca de 500 empleados. A
empresa estudié Es proveedor en servicios para una gran
industria productora de celulosa blanqueada de eucalipto, que
pone a disposicidn sus areas de siembra para la cosecha y el
transporte forestal. Para comprender El actividad del
trabajadores del volcado y apilado manual, la investigacion
se basd en la metodologia desde el AET, qué si basado

en
el marco tedrico de la ergonomia de la actividad, con el
objetivo de comparar el trabajo prescrito a los trabajadores y
las condiciones resultados reales de su ejecucion. Este tipo
de andlisis permite comprender tG elementos intrinseco y
factores extrinsecos que afectan directa o indirectamente a
los trabajadores, resaltando los multiples componentes de la
situacion laboral y demostrando, de manera concreta, como
estos componentes se manifiestan en la vida diaria y en la
ejecucion de sus actividades. En el presente estudio, para
comprender la actividad de Tumbling y Stacking, Ellos eran
aplicado hacia siguiente técnicas: Comentarios global Es

sistematico del trabajar en su muchas diferentes
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aspectos; Filmaciones y fotografias; Verbalizaciones
simultaneo; Autoconfrontacion individual y colectiva —
técnica utilizada a través de peliculas/fotos de trabajadores
en situacién en ftrabajar, para qué td mismo mira tu
comportamiento, comparar con EI del otros colegas,
Ayudar El para aclarar EI Si mismo Es hacia
ergonomista sus  comportamientos, modos  de
funcionamiento y acciones en un contexto determinado;
Entrevistas semiestructuradas con diferentes actores desde
el empresa; Medicion del Peso de los troncos en madera
durante proceso en el secado Natural. Para recolectar del
datos Ellos eran llevado a cabo visitas quincenalmente en

campo, durante un periodo de 14 meses.

3 - RESULTADOS

Los resultados aqui presentados se refieren al andlisis del
trabajo real, o es, en como El tarea prescrito se lleva a
cabo, entendiendo las caracteristicas personales de los
trabajadores, la gestion individual, las condiciones reales y
los resultados efectivos alcanzados (GUERIN et al , 2001).
En En su rutina, los trabajadores de Manual Tombo y
Stacking son transportados en autobuses de la empresa,
viajando largas distancias, ya que los sitios de recoleccion
Permanecen lejos del centro urbano. Ellos llegar a campo
por devolver de 06:00 horas desde el mafiana Es iniciar
el Actividades bien temprano para Aprovechar ti horarios
en que la exposicion al sol y la temperatura son mas suaves.
Un punto en apoyo mdvil Es disponible préximo hacia
lugar de cosecha, con infraestructura minima para que
puedan comer y tener acceso al bafio. el trabajo es realizado
al aire libre, en una regidn célida, con relieve qué varia en
fuerte ondulado (pendientes entre 20 Es 45%) a montafioso
(pendientes entre 45 y 75%). los accidentes Las condiciones
de trabajo mas comunes en el campo son las caidas, muchas
veces provocadas por las caracteristicas del propio terreno,
que generalmente es empinado y reshaladizo, ademas de
presentar claros, hoyos y vegetacion densa. También son
habituales los casos de mordeduras de animales venenosos,
como serpientes y escorpiones, abejas y avispas. Otra causa
de accidentes, no infrecuente y muy grave, es el

deslizamiento de troncos que golpean a los trabajadores.



TG trabajadores ellos son dividido en equipos, cada uno
de ellos con un supervisor responsable. La remuneracion es
hecho por bastante en salario fijado agregado El
retribucion variable, que esta asociada a la produccion
individual. Se observé que la meta de produccion
establecida no fue cumplida por la mayoria de los
trabajadores de Tombo y Empilhamento, lo que quedd
demostrado a través de desde el anlisis del datos en
produccion a lejos en uno afio, indicando qué semejante
meta fue sobreestimado. La actividad de volcar y apilar
madera manualmente requirié un gran esfuerzo fisico por
parte de del obrero, especialmente del provenir Es
miembros superiores, manipular y mover troncos de
madera (tamafio 2,60 my peso que varia entre 25 y 100 kg
cada uno). La actividad consisti6 en lanzar torres de
madera “cuesta abajo” hasta el borde de la carretera, donde
luego seran apiladas sobre una plataforma hecha con
madera local, llamada “almohada”. Para El movimiento

de registros el trabajador utiliza sus propias manos o un

hacha, comunmente llamada “hacha” (Figura 1).

Figura 1: B) Apilamiento manual Fuente:

Investigacion de campo
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La siguiente tabla (Tabla 1) presenta los problemas
materiales, ambientales y organizativos encontrados, asi
como como hacia recomendaciones ergonémico sugerido

para mitigar los efectos sobre la salud y seguridad de

obrero.

ASPECTOS MATERIALES Y AMBIENTAL

PROBLEMA

RECOMENDACION

Herramienta en trabajar
inadecuado -

""Hacha"

Dificultades encontradas:
Tamafio del cable
(Incompatible con
caracteristicas

medidas antropométricas  de
trabajadores); Material del
cable (pequefio resistente);
Cable

resbaladizo (dificulta
comprender seguro); Malo
estado

conservacion (
cuchillas
perder la vanguardia

rapidamente).

" A lefia escapar facil... Giray
agitar El hacha gota desde el
madera... hacia veces desde
el uno

paso Es lo hace dificil
demasiado...

termina qué atrapamos con
El

mano mismo " (obrero).

- Disponibilidad de ejes con
cables en

diferentes tamafios para mejor
idoneidad a las caracteristicas
Medidas antropométricas de los
trabajadores. Se sugiere reemplazar
el patron. solo 1 metro, para lo
siguiente opciones de tamafio: 80
centimetros; 90 centimetros, 1
metro.

- Reemplazo del material del cable
por madera de alta resistencia;

- Revestimiento del cables con

material engomado
antideslizante para manejo mas
Seguro;

- Mantenimiento periédico

quincenal, proporcionando el uso
més eficaz y seguro de herramientas

No Estandarizacion desde el
altura de pilas en

madera

No hay uno estandar en
relacion

El altura de pilas en madera,
hacia cual variar entre 70 El
100cm en altura. Cuanto mas
alto El bateria, més grande oh
esfuerzo

del obrero para elevar El
registro en madera del suelo.
Por

otro lado, Cuanto més bajo El
bateria, mas facil es el

manejo delos  troncos, el
cual ellos pueden ser
arrastrado
por los trabajadores, con
menor uso de posturas
estereotipado Es sobrecarga,
especialmente  la
columna
columna y
extremidades
superiores.

Se sugiere que la altura maxima de
el apilamiento de troncos es de 50
cm. Con este tamafio maximo, el El
trabajador puede apilar sin la
eliminaciéon completa de la madera
del contacto con el suelo, con en
consecuencia, menor uso de fuerza
fisicay movimiento estereotipado.




Desequilibrio  entre  as
necessidades  hidricas e
energéticas e os rigores da

jornada de trabalho.

“O galdo de 5 litros ¢é

pequeno perto da sede que

da...tem dia que é pouco,

falta dgua...” (trabalhador).

Durante a atividade o
trabalhador tem excessiva
perda hidrica, com reposicéo
inadequada de &gua e sais

minerais.

“Tem que trazer de casa... Se
comer s6 0 que a empresa
manda ndo aguenta o0
trabalho duro no campo

ndo..”  (trabalhador). A
alimentacdo oferecida nao
supre as necessidades

energéticas dos trabalhadores.
Segundo a Norma de Higiene
Ocupacional 06 da
Fundacentro, a taxa
metabdlica em uma atividade
como a do Tombo e
Empilhamento é de
450kcal/hora (MTE, 2002).

Necessario a realizacdo de estudo
técnico para a elaboracdo de
cardapio alimentar que supra as
necessidades energéticas dos
trabalhadores durante a jornada de
trabalho.

Avaliagdo/orientagdo médica para
estratégias de reposicédo hidrica e de
sais minerais apropriadas  as
demandas dos trabalhadores.

IASPECTOS
ORGANIZACIONAIS
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PROBLEMA
IDENTIFICADO

RECOMENDACAO
ERGONOMICA

Exposicéo da
cervical ao sol

O corpo dos trabalhadores

fica  praticamente  todo
coberto com o wuso dos

equipamentos de protecdo

individual (EPIs), exceto a

regido cervical, a qual fica

regiao

exposta  ao sol.  Os
trabalhadores nédo recebem
protetor solar e alguns

improvisam protecdo para a
regido exposta.

Recomenda-se o uso do equipamento
“Touca Arabe”,

feita de poliéster resistente,
antialérgico e perfurado, que garante
a protecdo e a troca de calor. Possui
um eléstico flexivel que permite que
0 acessorio fixe nos capacetes.

Influéncia dos processos
anteriores — “madeira
mamando”

Observa-se que as etapas
de corte e desgalhamento
tém

grande influéncia no
processo do Tombo
Empilhamento.
Trabalhadores queixam que
com frequéncia encontra-
se toras mal desgalhadas
e/ou mal tracadas
(“mamando”). Tal situacdo
que geram retrabalho e
insatisfagdo a equipe do

tombo e empilhamento
devido a0  retrabalho,
comprometimento da

produtividade e  maior
esforco fisico durante a
jornada.

Embora ndo tenha sido
alvo deste estudo,
observou-

se que os trabalhadores
do corte e
desgalhamento  também
encontram  dificuldades
para a execugdo do
trabalho. Assim, sugere-
se que seja feita uma
Andlise Ergondmica do
Trabalho (AET) das
atividades de corte e
desgalhamento, visando
uma compreensao
sistémica do problema e
uma abordagem mais
assertiva para minimiza-
lo junto aos
trabalhadores.

Obstéaculos ao
deslizamento das toras no
campo

As irregularidades do
terreno, presenca de galhos e
pedacos das arvores que
foram cortadas, etc., sdo
obstaculos que impedem o
uso favoravel da declividade
para 0 tombamento e
deslizamento da madeira.
Assim, os trabalhadores
precisam levantar e
movimentar a mesma tora
um nimero maior de vezes
até que ela alcance o local
desejado.

Para facilitar o deslizamento das
toras, sugere-se o

aumento do “Travesseiro” através
do acréscimo de mais uma tora de
madeira em uma de suas laterais,
facilitando o deslizamento das toras
a serem empilhadas. Optou-se pela
extensdo em uma lateral apenas,
pois através de testes com os dois
lados estendidos, verificou-se que
as toras deslizavam muito réapido,
chocando-se umas as outras e por
vezes desfazendo o empilhamento.

Figura 2: Travesseiro Convencional
X Travesseiro Estendido

Concentragdo do

Trabalho no
Periodo da
Manha

Observa-se que devido ao
calor/exposi¢do ao sol, 0s
trabalhadores organizam a
rotina concentrando todo o
trabalho no periodo da
manha.

“O que temos pra
produzir nés produzimos
é de manha

mesmo... E  impossivel
trabalhar  nesse  ‘soldo’
depois do

almoco...”(trabalhador)
“Nao tem outra opgao...
temos que acelerar de
manha para dar conta... se
ficar para de tarde ndo da
mesmo, Sse ndo cumpriu a
meta de manhd, ndo
cumpre mais...”
(trabalhador).

Recomendou-se a
empresa que tal aspecto
seja  considerado  no
célculo das metas de

producéo dos
trabalhadores, uma vez
que o trabalho no

periodo da tarde mostra-
se inviavel devido a
exposicdo ao calor. A
concentracdo do trabalho
em um periodo leva ao

ndo cumprimento das
pausas € consequente
sobrecarga aos

trabalhadores.




Intervalo entre etapas de | Toretess de  madeira
Corte e Tombo e| cortados foram
Empilhamento O intervalo | observados e

médio adotado entre o | pesados durante 30 dias,
Corte e o Tombo e| havendo reducdo do peso
Empilhamento é de 5 dias. | em até 20%,
Tal periodo é insuficiente | concentrando-se  maior
para a secagem natural da | perda nas 3 primeiras
madeira. semanas ap6s 0 corte.
“Da muita diferenca... essa | Recomendou-se 0
madeira aqui deve ter uns | intervalo minimo de 15
cinco ou seis dias que foi | dias entre o Corte e o
cortada...fica bem mais| Tombo e Empilhamento,
pesada... Quando a| favorecendo-se 0
madeira fica mais dias, | processo de secagem
quando a gente vai pegar | natural da madeira, com

tA bem mais leve...”| consequente reducdo do

(trabalhador). peso das toras a serem
manuseadas.

Mau dimensionamento das Recomenda-se a

metas de produgéo reducdo da meta do
Através da andlise dos dados | Tombo e

de produgéo, observou-se Empilhamento  ou a

quea _ substituicdo do sistema
meta do Empilhamento se de  remuneracio  por

encontra superestimada, produgdo. Para tanto
ndo sendo alcancada pelos | f5; se necessario novos
trabalhadores ao longo dos | astudos aplicados a0
MESES. tema, para uma tomada
5. CONCLUSION de decisdo adequada a
empresa e trabalhadores.

El analisis ergonémico realizado mostré que, por ademas

de condiciones materiales Es En condiciones ambientales
adversas, los factores organizativos también ejercen una
influencia significativa, contribuyendo a una mayor
precarizacion del trabajo. El sistema de remuneracion
objetivo. en produccion se convierte uno factor en

conflicto para los trabajadores de Caer Es Apilado.

Manual, traductorio en el sacrificio desde el propio
salud, con mayor ritmo e intensificacion del trabajo, falta
de pausas para descansar, asi como una mayor
competitividad en el equipo. Los objetivos suelen
sobreestimarse, descuidando hacia situaciones precario y
el trabajar pesado logrado en el campo. Otros aspectos
de la organizacion del trabajo como la subcontratacion, la
interdependencia entre etapas desde el Cosecha

Silvicultura, oh
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periodo necesario para el secado natural de los troncos y el
trabajo en dobles, también necesidad ser considerado en
el buscarse el uno al otro mejores condiciones en
trabajar en Tumbling y Apilamiento y Manual. Se espera
que el Esta investigacion contribuye a ampliar nuestra
perspectiva sobre las vicisitudes del trabajo en el
aprovechamiento forestal manual. Destacamos que los
hallazgos aqui presentados No sin hacia posibilidades en
intervencion y mejoras, ser importante El continuidad
en investigacion, ya que son necesarios esfuerzos
interdisciplinarios e intersectoriales para que la Se
transforman las condiciones materiales, ambientales y

organizativas del Tumbling y Stacking Manual.
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