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Resumo

Este estudo analisa moradias autoconstruidas, destacando a importancia da ergonomia
comunitéria e da participacao ativa dos moradores para a melhoria das construcfes. A pesquisa
utilizou metodos exploratério-descritivo. A pesquisa envolveu nove residéncias
autoconstruidas localizadas no mesmo bairro, entre 2022 e 2024. Para o levantamento dos dados
foram utilizados métodos observacionais, interacionais e andlise documentais. Foram
elaboradas as plantas baixas das residéncias, observaces e registros fotograficos para analisar
as caracteristicas arquitetonicas, as dimensdes dos espacos e a disposicdo dos ambientes. As
acOes conversacionais com os moradores, tiveram como objetivo compreender o processo de
construcdo e suas percepcGes sobre o conforto e funcionalidade das suas residéncias.
Identificou-se que muitas constru¢Bes ndo seguem normas técnicas minimas, resultando em
problemas como falta de ventilacdo e iluminacdo natural, afetando a saide dos moradores. A
analise ergondmica revelou barreiras significativas como falta de conhecimento técnico e
recursos financeiros. Os resultados enfatizam a necessidade de comunicacdo eficaz para
otimizar o conhecimento dos moradores sobre melhorias possiveis. Conclui-se que a ergonomia
comunitaria pode ser uma ferramenta poderosa para criar ambientes mais saudaveis, seguros e
confortaveis.

Palavras-chave: Ergonomia comunitaria; Moradias autoconstruidas; Participacdo comunitaria;
Melhorias habitacionais.

HOUSING IMPROVEMENTS AND COMMUNITY ERGONOMICS: ANALYSIS OF
SELF-BUILT HOMES IN THE ALTO DO CEU NEIGHBORHOOD

Abstract

This study analyzes self-built homes, highlighting the importance of community ergonomics
and the active participation of residents in improving construction quality. The research
employed exploratory-descriptive methods and involved nine self-built residences located in
the same neighborhood between 2022 and 2024. Data collection methods included
observational techniques, interactive approaches, and document analysis. Floor plans of the
residences were developed, along with observations and photographic records to analyze
architectural features, space dimensions, and room layouts. Conversational actions with the
residents aimed to understand the construction process and their perceptions of the comfort and
functionality of their homes. It was found that many constructions do not meet minimum
technical standards, resulting in issues such as inadequate ventilation and natural lighting,
which affect residents’ health. The ergonomic analysis revealed significant barriers, such as a
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lack of technical knowledge and financial resources. The results underscore the need for
effective communication to enhance residents' understanding of potential improvements. It is
concluded that community ergonomics can be a powerful tool for creating healthier, safer, and
more comfortable environments.

Keywords: Community ergonomics; Self-built housing; Community participation; Housing
improvements.

1. INTRODUCAO

A autoconstrugdo é uma pratica comum em muitas comunidades brasileiras,
especialmente em areas de vulnerabilidade socioecondmica. Autoconstrucéo € o processo no
qual “[...] os proprios habitantes assumem diretamente a gestdo daproducdo de suas
moradias, adquirindo material, contratando profissionais ou trabalhando diretamente nas

obras de construgéo ou reforma de suas moradias [...]” (SA, 2009).

Embora a autoconstrugdo seja uma resposta a falta de politicas habitacionais eficazes,
essa pratica muitas vezes resulta em moradias precarias e sem o devido acompanhamento
técnico, apesar da Lei Federal 11.888/2008, que assegura o direito a moradia e a Assisténcia
Técnica em Habitagdo de Interesse Social (ATHIS).

A Assisténcia Técnica em Habitacdo de Interesse Social (ATHIS), garantida pela Lei
Federal 11.888/2008, é um marco na promoc¢do do direito humano a moradia digna, como
assegurado pelo artigo 6° da Constituicdo Federal. Essa legislagdo tem como objetivo oferecer
assisténcia técnica publica e gratuita para familias com renda de até trés salarios-minimos,
abrangendo atividades como elaboracdo de projetos, acompanhamento e execucdo de obras
voltadas a edificacdo, reforma, ampliacdo ou regularizacdo fundiaria de habitacfes. Ao garantir
0 acesso ao servico gratuito de arquitetura, urbanismo e engenharia, a ATHIS busca valorizar
areas de interesse social, promovendo melhorias habitacionais e contribuindo para a incluséo
social. Apesar de ser uma conquista significativa, a implementacdo préatica dessa lei ainda
enfrenta desafios, com experiéncias limitadas e divergéncias entre profissionais quanto a sua
execucgdo, evidenciando a necessidade de maior articulagéo e fortalecimento das iniciativas

relacionadas a ATHIS.

No bairro Alto do Céu, em Jodo Pessoa-PB, a autoconstrucéo e prevalente. Com uma
area de 252,3 hectares e uma populagdo de 16.557 habitantes, o bairro é caracterizado por
loteamentos oriundos do Sitio de Mandacaru do Meio e do Loteamento Florestal. O bairro é,

predominantemente, residencial e de baixa renda, possuindo poucas atividades econdmicas e
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enfrentando desafios, como a emissdo de metano de uma fazenda de carcinicultura local, que
afeta a qualidade do ar (PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, 2024).

Neste contexto, a aplicacdo dos principios de ergonomia pode contribuir para melhoria
destas moradias, tornando-as mais seguras, confortaveis e funcionais. A analise ergonémica do
ambiente construido vai além das questdes puramente arquitetonicas, focando-se na
adaptabilidade e conformidade do espaco as tarefas e atividades desenvolvidas pelos usuérios,
mediadas pelo sentimento e pela percepc¢édo do individuo (VILLAROUCO, 2007). A interacéo
cotidiana do usuario com o ambiente construido é crucial para avaliar sua adequacao, pois esta
avaliacdo deve refletir o sentimento humano, transcendendo indices preestabelecidos ou
legislacOes, e interfaceando os limites entre a razdo e a emocéo, incorporando a bagagem
cognitiva adquirida na trajetdria vivencial do individuo (VILLAROUCO, 2004).

A ergonomia do ambiente construido estuda as interagdes humanas com o espaco,
incorporando conhecimentos de diversas disciplinas, como antropologia, antropometria,
sociologia, psicologia e design, de modo a analisar e adequar o ambiente ao ser humano
(MARTINS et al., 2006). Segundo Buti (1998), é fundamental que a ergonomia se ocupe de
guem usara o espaco, 0 que serd usado e, principalmente, onde sera usado, analisando o

ambiente fisico e sociocultural que condiciona essa interacéo.

A contribuicdo da ergonomia comunitaria-EC para a melhoria das condigdes
habitacionais em moradias autoconstruidas é inegavel. A EC surgiu da necessidade de
desenvolver solucdes para problemas socioecondmicos que envolviam comunidades pobres das
cidades americanas (COHEN, 2000; DERJANI-BAYEH, 2000). A EC é uma abordagem
ascendente, participativa e reflexiva, que envolve a participagéo ativa da comunidade, visando
melhorar a integragéo social e promover a resolugédo colaborativa de problemas, promovendo a
qualidade dos servi¢os comunitarios (SALDANHA, 2023). Para um bom desenvolvimento da
EC, € necessario um pensamento inovador, que busque desenvolver atividades que envolvam
estratégias ergondmicas da comunidade, envolvendo pessoas, utilizando informacgdes e
conhecimento, e providenciando mudancas e melhorias dentro da comunidade (SMITH;
SMITH, 1994).

A proposta deste artigo também esta alinhada a proposta do “Ergépolis - uma
abordagem ergondmica aplicada a cidade” (CARVALHO, 2012). Segundo a proposta do
Ergopolis, os projetos concebidos para a cidade devem ser desenvolvidos com base nos critérios
de eficacia e no compromisso de que as pessoas e 0 ambiente sejam considerados de forma

harmonica para proporcionar ao ser humano uma vida socialmente digna. Busca compreender
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algumas questdes que causam prejuizos a populacao, a partir da abordagem interdisciplinar da
ergonomia, com foco nas atividades humanas, buscando melhorar o conforto, a seguranca e a
qualidade de vida das pessoas, por meio da adequacéo da cidade a partir de suas caracteristicas,

capacidades e limitagdes.

Este trabalho se propde a analisar, a partir da perspectiva ergonémica, as inadequagoes
e oportunidades de melhoria das condi¢des habitacionais em moradias autoconstruidas no
bairro Alto do Céu, em Jodo Pessoa-PB, buscando contribuir para a construcdo de um ambiente

construido mais seguro, confortavel e funcional.

2. MATERIAIS E METODOS

O estudo realizado é de natureza exploratdrio-descritiva, caracterizando-se também
como aplicado, uma vez que, além de apresentar um diagnostico detalhado, prop6e alternativas
viaveis para a resolucdo dos problemas identificados. A pesquisa exploratéria, conforme Gil
(2019), busca compreender temas ainda pouco investigados, com foco em conhecer as
caracteristicas de uma determinada amostra e baseia-se fortemente em revisdes bibliogréaficas.
Essa abordagem é frequentemente um ponto de partida para pesquisas explicativas,
proporcionando descri¢fes da situacdo estudada e levantando relagfes entre os elementos
envolvidos. Por outro lado, a pesquisa descritiva, de acordo com Prodanov e Freitas (2013),
registra e relata os acontecimentos observados sem que o pesquisador interfira diretamente nos

mesmos, garantindo uma andlise imparcial e sistematica dos dados.

A analise concentrou-se em nove residéncias autoconstruidas localizadas no bairro
Alto do Céu, em Jodo Pessoa-PB, entre 0s anos de 2022 e 2024. A demanda inicial surgiu dos
préprios proprietérios, que buscaram a confec¢do de croquis as-built com fins judiciais para a

aquisicdo do direito de usucapido.

Este trabalho teve como objetivo aprofundar o conhecimento sobre 0s processos de
construcdo dessas moradias e a percepcdo dos moradores em relacdo ao seu conforto e
funcionalidade. A base metodoldgica da pesquisa foi fundamentada na Analise Ergondmica de
Trabalho- AET (WISNER, 1987; GUERIN et al. 2001; VIDAL, 2003; GONCALVES et al.,
2015). Os grupos de foco envolvidos na construcao social foram os proprietarios, construtores

e moradores das habitagdes.

O processo de coleta de dados foi estruturado em trés etapas principais. Na primeira
etapa, realizou-se o levantamento inicial das informacGes necessarias para a elaboracdo das

plantas baixas das residéncias, possibilitando a analise das caracteristicas arquitetonicas,
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dimensGes dos espacos e organizacgdo dos ambientes. Na segunda etapa, foram realizadas visitas
as edificacdes, com o objetivo de observar as condigdes estruturais, identificar inadequactes
construtivas e ergondmicas, e registrar as evidéncias por meio de fotografias digitais. A Ultima
etapa consistiu em agdes conversacionais com os moradores que possibilitaram a coleta de
relatos sobre as experiéncias cotidianas, 0s processos de concepcéo dos projetos e de construcéo
das habitacOes e, a percepcao de conforto e funcionalidade de suas residéncias.

A Figura 1 apresenta o fluxo metodolégico seguido na pesquisa.

Figura 1- Passo a passo do processo de coleta de dados

1- Levantamento de Dados

Globais e construgdo da 4 -Comparagio com os dados 6. Visitas para levantamento de 8. Realizacdo de agdes
demanda de terrenos disponibilizados dados construtivos e projetuais conversacionais
+ pela prefeitura. + +
3- Anélise documentagdo da + - 9. Analise dos Dados
il Felbiaeismal, -Visita de acompanhamento e +
+ 5-Visita técnica para medigdo realizagdo de agdes 10. Restituicio e Validacio
2. Elaboragdo do croqui de do imével e levantamento conversacionais. '
caracterizagdo do imovel. fotografico.

Fonte: Autor, 2024

Ap0s reunides para compreender as demandas dos proprietarios/moradores, ocorreu o
recebimento da documentacéo existente das unidades habitacionais, o que permitiu uma analise
preliminar do cenario. Em seguida, foi identificado a necessidade da elaboracdo do croqui de
caracterizacdo do imoével, uma demanda que emergiu dos préprios moradores em busca da

regularizacdo fundiéria.

Posteriormente, compararam-se 0s dados obtidos com as informacdes de terrenos
disponibilizados pela prefeitura, garantindo a consisténcia dos levantamentos. Na sequéncia,
foram realizadas visitas técnicas para retirada das medidas dos imdéveis e levantamento
fotogréafico, que documentou de maneira detalhada as condigdes estruturais e aspectos
construtivos das moradias. Houve, ainda, a possibilidade visitas complementares e solicitacdes
de fotos adicionais aos proprietarios, especialmente em casos que demandaram maior precisdo
ou complementacdo dos dados. Por fim, a pesquisa incluiu a realizacdo de acOes
conversacionais com o0s proprietarios e moradores, criando um ambiente participativo e

colaborativo, essencial para a coleta de percepcdes e experiéncias dos residentes.

A andlise de contetdo foi utilizada para analisar as agdes conversacionais e
verbalizagdes, possibilitando a organizando e sistematizando das informacGes em categorias
tematicas. Essa abordagem facilitou a interpretacdo detalhada dos resultados, permitindo uma

visdo abrangente e estruturada do fenémeno estudado.
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A analise conjunta das plantas baixas das moradias, dos registros fotograficos e da
anélise de conteudo permitiu uma compreensdo abrangente das condi¢cBes das moradias
autoconstruidas, ao mesmo tempo em que garantiu a integracdo entre observacdes técnicas,
documentacao espacial e a percepcdo dos usuarios. Dessa forma, os métodos aplicados
proporcionaram um diagnostico robusto e embasado, servindo como referéncia para a

proposicdo de melhorias habitacionais alinhadas aos principios da ergonomia comunitéria.

Por fim, os resultados foram restituidos e validados junto aos participantes.

3. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O bairro Alto do Céu, localizado na cidade de Jodo Pessoa-PB, é caracterizado por um
ordenamento territorial regular, com todos os terrenos analisados devidamente registrados na
prefeitura, incluindo uma organizacgéo clara de quadras e lotes devidamente catalogados. Essa
regularidade no registro fundiério proporciona uma base importante para futuras intervencdes

urbanisticas e habitacionais no local.

Predominantemente residencial, o bairro €é habitado por uma populacdo
majoritariamente de baixa renda, refletindo em condic¢des socioeconémicas que muitas vezes
limitam o acesso a servicos basicos e a melhorias na infraestrutura urbana. Nesse contexto, a
autoconstrucao se apresenta como a principal forma de provisdo habitacional, com os proprios
moradores assumindo diretamente a gestdo das obras, seja por meio da compra de materiais,

contratacdo de méo de obra ou pela realizacdo dos servigos com esforgcos proprios.

Esse cenéario é comum em comunidades de vulnerabilidade social, como Alto do Ceéu,
onde a auséncia ou insuficiéncia de politicas publicas habitacionais eficazes e a escassez de
assisténcia técnica especializada tornam-se fatores determinantes para a perpetuacéo de praticas
de autoconstrucdo. Nessas condicdes, as habitacdes erguidas, embora atendam a necessidade
basica de abrigo, frequentemente apresentam uma série de inadequacOes estruturais e
funcionais, comprometendo a seguranga, o conforto e a qualidade de vida de seus moradores.
A falta de acompanhamento técnico resulta em construgdes que nao seguem padrées minimos
exigidos por normas de seguranca e ergonomia, acarretando problemas como mé distribuicéo
de espacos, insuficiéncia de ventilagdo e iluminacdo natural, além do uso de materiais

inadequados ou de baixa durabilidade.

As principais caracteristicas das edificagbes autoconstruidas analisadas, destacam
questdes relevantes, como o superdimensionamento de alguns espagos enquanto outros ficam

abaixo das dimensdes adequadas (Tabela 1). De acordo com o cddigo de obras da cidade de
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Jodo Pessoa (2001), uma residéncia com dois quartos, uma cozinha, um banheiro e uma sala
deveria ter, em media, 42 m?, utilizando as dimensdes minimas previstas na legislagdo.
Contudo, observa-se que as edificacGes analisadas apresentam desproporcdes significativas,

evidenciando a falta de conhecimento e planejamento e acompanhamento técnico.

Tabela 1 — Caracterizacdo das Unidades Habitacionais

Habitacdo Terreno Area Construida N° de unidades N° de N° de N° de N° de
(m?) (m?) Habitacionais Pavimentos Quartos Suites Banheiros
Casal 200,00 201,11 2 2 3 1 3
Casa 2 161,21 113,03 1 1 1 2
Casa 3 102,13 151,58 2 2 4 1 4
Casa 4 312,45 232,16 3 2 6 1 4
Casa 5 142,28 130,55 1 2 2 3
Casa 6 167,23 87,55 1 1 1 2
Casa 7 257,50 235,53 4 2 6 2 6
Casa 8 273,00 140,37 2 1 5 3 2
Casa 9 250,00 130,62 1 1 2 1 2

Fonte: Autores, 2024

A andlise das plantas baixas das habitacdes revelou que, em geral, 0s espacos internos
estdo subdimensionados, 0 que compromete a usabilidade, ergonomia, seguranca e conforto
dos moradores. Como ilustrado na Tabela 1, as areas construidas variam consideravelmente
entre as nove residéncias analisadas. Por exemplo, a Casa 1, com um terreno de 200 m?, possui
uma area construida de 201,11 m2, enquanto a Casa 6, com 167,23 m? de terreno, apresenta
apenas 87,55 m2 de area construida. Essa disparidade reflete a improvisacdo e a auséncia de

conformidade com as normas técnicas, que orientam aspectos ergonémicos e construtivos.

A inadequacéo no dimensionamento dos espacos e na disposicdo dos moveis prejudicam
a circulagéo, afetando diretamente o conforto e a funcionalidade dos ambientes. Além disso,
problemas como insuficiéncia de ventilagdo e iluminagdo natural foram frequentes. A
ventilagdo inadequada, causada pela auséncia ou localizagdo inadequada de janelas,
compromete a qualidade do ar interno, gerando ambientes inadequados e desconfortaveis. Essas
condicgdes foram confirmadas por Martau (2009), que destaca a importancia da iluminacéo e

ventilacdo naturais para o bem-estar humano.
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Essas residéncias, em sua maioria, ndo seguem 0s parametros minimos estabelecidos
pelas normas técnicas, resultando em implicagfes para a satde e bem-estar dos moradores. Um
dos principais problemas observados foi a falta de ventilacdo e iluminacédo natural. A partir das
fenestracOes, ou seja, as aberturas como janelas, a presenca de luz natural contribui para a saude
e bem-estar (MARTAU, 2009), sejam elas em residéncias ou comercio, a auséncia de ventilagéo
adequada pode acarretar ambientes insalubres.

Outro fator que merece destaque € a auséncia de acompanhamento técnico na execugao
das obras, especialmente em areas de Habitacdo de Interesse Social (HIS). A Lei Federal
11.888/2008, que regulamenta a Assisténcia Técnica em Habitacdo de Interesse Social
(ATHIS), prevé a prestagdo de servigos gratuitos de arquitetura e engenharia para familias de
baixa renda, visando garantir moradias dignas e seguras. No entanto, a aplicacdo limitada dessa
legislacdo resulta em construgdes que frequentemente desconsideram os parametros técnicos,
ampliando os problemas relacionados a funcionalidade, conforto e seguranca das habitacGes. A
falta de conhecimento técnico resulta na escolha inadequada de materiais, disposicdo dos

espacos e execucao das estruturas, ampliando os desafios das comunidades vulneraveis.

O Quadro 1 apresenta os problemas identificados nas moradias, com descri¢fes
detalhadas das inspecBes visuais, possiveis causas, diagndsticos e solugbes propostas. Esta
analise visa adaptar o ambiente para melhorar o bem-estar dos moradores, alinhando-se as
premissas da ergonomia do ambiente construido, que deve ser aplicada em todos os estagios do

planejamento e avaliacdo do ambiente (MORAES, 2004).

Quadro 1 — Anélise Ergondmica das Moradias Autoconstruidas

e ma disposi¢ao

Planejamento
inadequado dos

funcionalidade e

Foto Propl(_amas Possiveis Causas Diagnostico Possiveis Solugdes
Identificados
Espacos Reorganizar a
subdimensionados Reducdo da disposi¢cdo dos méveis

e considerar uma

dos mdveis . conforto dos reforma para melhor
espagos internos. . .

afetando a ambientes. aproveitamento dos

circulagéo espacos.

Falta de Janelas pequenas e | Ambientes escuros e .
R e T Aumentar a area das
iluminagdo natural | mal posicionadas; | insalubres, aumento : .

e . A janelas e instalar
e artificial auséncia de fontes |  de problemas de s
. oy . luminéarias adequadas
adequada em todos| de luz artificial visdo e acidentes !
R _ e para cada ambiente.
0s comodos eficientes. domeésticos.

Ambientes com
ventilacdo
insuficiente.

Falta de janelas ou
janelas pequenas e
mal posicionadas.

Ambientes insalubres
e desconfortaveis,
aumento de doencas
respiratérias.

Ampliar ou
reposicionar as janelas
para melhorar a
ventilagdo natural.
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InfiltracGes e
correntes de ar.

Falta de vedacdo
adequada nas
aberturas (portas e
janelas).

Desconforto térmico
e aumento do
consumo de energia
para aquecimento/
resfriamento.

Instalar vedacdo
adequada em todas as
portas e janelas.

Umidade e mofo
nas paredes
internas da casa

Falta de
impermeabilizacdo
na fundacao e uso

de materiais

Comprometimento da
estrutura da casa e
riscos a salde
respiratoria dos
moradores.

Realizar
impermeabilizacdo
adequada e usar
materiais resistentes a
umidade.

inadequados.

Fonte: Autores, 2024

Os resultados da anélise das moradias, detalhados no Quadro 1, revelaram problemas
recorrentes, como infiltracGes, alta umidade e ma vedacéo de portas e janelas. Essas deficiéncias
contribuem para o desconforto térmico e elevam o consumo energético, uma vez que 0S
moradores recorrem frequentemente a ventiladores ou outros equipamentos de climatizacéo
para compensar as condigdes adversas. A falta de planejamento técnico adequado é um fator

critico, agravado pelo improviso nas etapas construtivas.

Além disso, os moradores relataram dificuldades associadas ao uso de materiais
inadequados, uma consequéncia direta da limitacdo de recursos financeiros. O caso da Casa 1
exemplifica essa realidade: o responsavel pela obra admitiu que toda a metragem foi feita sem
qualquer critério técnico, afirmando, “Eu tirei as metragem tudo da minha cabeca [...] No final
da obra ja ndo tinha dinheiro, tive que colocar uns tijolos vazados.” Esse relato evidencia a

necessidade de assisténcia técnica para garantir construgdes mais seguras e confortaveis.

No caso especifico da Casa 1, representado na Figura 2, a falta de ventilacdo e
iluminacdo natural nos gquartos esta diretamente relacionada a topografia do terreno e a forma
como a edificacdo foi projetada e executada. A casa esta localizada em um lote com desnivel
significativo, onde o terreno apresenta uma diferenca de altura de cerca de 2 metros entre o
nivel da rua e o fundo do terreno. O proprietério utilizou essa caracteristica para construir uma
residéncia de dois pavimentos, sendo o térreo semienterrado e utilizado como area de moradia,

enquanto o primeiro pavimento ainda estd em construcao.

Essa condicdo semienterrada do térreo compromete 0 acesso a ventilagdo cruzada e a
iluminacdo natural, j& que as aberturas externas estdo, em grande parte, bloqueadas pela
proximidade com o solo ou muros de contengdo. De acordo com as normas locais de construgéo,
a area das janelas deve ser, no minimo, 1/6 da area do piso do cdmodo (JOAO PESSOA, 2001).

Assim, em um quarto com 12 metros quadrados, a janela deveria ter, no minimo, 2 metros
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quadrados para garantir condi¢des adequadas. Contudo, a auséncia de janelas ou a presenca de
aberturas insuficientes nas paredes semienterradas torna a ventilagdo e a iluminacgdo
praticamente inexistentes, agravando a sensacao de confinamento e insalubridade no ambiente.
Essa situacdo € um exemplo claro da necessidade de planejamento técnico adequado para
aproveitar a topografia de forma funcional, sem comprometer os requisitos minimos de conforto
e habitabilidade.

Figura 2 — Planta baixa subsolo semienterrado Casa 1

==

AREA DE ) =
Foe | sUITE QUARTO 1
SERMco - RATER2

AREA=3,85m*

’ 11lololsl7]el5]4]3]2]1

O O % =

TERRACO COZINHA SALA ‘J‘

AREA=20,17me of— AREARI 1 AREA=13.23m* ‘ ‘

Fonte: Autor, 2023

Um dos moradores, responsavel pela constru¢do da Casa 1, relatou sobre como ele
planejou os espacos: “Eu tirei as metragem tudo da minha cabeca, o que eu achei que daria pra
colocar 2 camas, sala para ver a novela e uma cozinha para a mulher fazer a comida.” Essa fala
evidencia a falta de conhecimento técnico e a improvisacdo no processo de autoconstrucdo, uma
pratica comum entre os moradores. Outro aspecto relatado por esse morador foi o uso de
materiais improvisados: “Eu queria ter colocado tudo janela de vidro na minha casa, mas no
final da obra ja ndo tinha dinheiro, tive que colocar uns tijolos vazados.” Esses depoimentos
demonstram a limitacdo de recursos financeiros, o que afeta diretamente a qualidade e

seguranca das construcoes.

Embora as residéncias analisadas apresentem diversos problemas, foi possivel
identificar a capacidade de adaptacdo dos moradores, que buscam realizar melhorias conforme
as condicdes financeiras permitem. Por exemplo, um dos moradores relatou com orgulho as

reformas realizadas na Casa 1: “Eu ja aumentei toda minha casa, entrou um dinheirinho e ja 3
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outro quarto.” Essa capacidade de adaptagdo, embora positiva, ndo elimina a necessidade de
um planejamento inicial mais eficiente e aderente as normas técnicas. Investimentos em
solugdes simples, como reorganizacdo de moveis, ampliacdo de janelas e melhorias na

impermeabilizacdo, podem elevar significativamente a qualidade de vida dos moradores.

Além disso, durante uma visita de acompanhamento em 2024, outro morador expressou
orgulho ao relatar as melhorias que realizou em sua residéncia: “Eu ja aumentei toda minha
casa, entrou um dinheirinho e ja fiz outro quarto.” Esse relato reflete a capacidade de adaptagédo
dos moradores, que, mesmo diante de dificuldades financeiras, continuam modificando suas

casas conforme suas necessidades e possibilidades.

Albers, Barth e Renner (2021, p. 14) destacam que, embora muito se discuta a
eliminacdo de barreiras nas cidades, pouco se fala sobre a acessibilidade dentro das residéncias.
Eles afirmam: “Dar a oportunidade para este publico morar num espago adaptado e projetado,
respeitando suas limitacGes, é dar oportunidade para que estas pessoas desenvolvam seus
potenciais, para além dos limites impostos pelo corpo, ensejando qualidade de vida e
pertencimento ao lugar em que residem.” Esse entendimento refor¢a a importancia de projetar
espacos habitacionais que possam atender as necessidades dos moradores, incluindo idosos e

pessoas com deficiéncia.

4. CONCLUSOES

O estudo realizado sobre as moradias autoconstruidas no bairro Alto do Céu, em Jodo
Pessoa-PB, revelou uma série de problemas projetuais, construtivos e ergonémicos
relacionados principalmente & auséncia de conhecimento técnico por parte dos moradores e a
limitada disponibilidade de recursos financeiros. Essa situacdo dificulta a implementacéo de
melhorias nos ambientes e resulta, muitas vezes, em construces que ndo atendem aos padrdes
minimos estabelecidos por regulamentacdes técnicas. A andlise evidenciou que a falta de
conhecimento e planejamento adequado compromete aspectos fundamentais, como
usabilidade, conforto e seguranca, o que reflete diretamente na qualidade de vida dos

moradores.

A contribui¢do da ergonomia do ambiente construido em conjunto com a ergonomia
comunitaria pode contribuir para a melhoria das moradias autoconstruidas buscando a
adaptabilidade e a conformidade do espaco as necessidades, atividades e ao contexto
socioeconémico e cultural dos usuarios, garantindo um ambiente mais saudavel e seguro para

todos. A participacdo ativa dos moradores no projeto, constru¢cdo e modificagdo das suas
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moradias e, o desenvolvimento de solugOes criativas e de baixo custo, que possam ser

implementadas com o envolvimento direto da comunidade deve promovida e incentivada.

A compreensao da percepc¢do dos usuarios € crucial para identificar suas necessidades e
adaptar o ambiente construido, gerando pertencimento dos moradores e da comunidade como
um todo. Segundo Villarouco (2004), os aspectos envolvidos na adequacdo do ambiente devem
advir do sentimento que o usuario adquire com a interacdo cotidiana com o ambiente
construido. Sua avaliacdo independe de indices preestabelecidos ou legislacdes, trazendo ao
nivel decisério o sentimento do homem, interfaceando os limites entre a razdo e a emocao,

tendo ainda como elemento mediador a bagagem cognitiva adquirida na sua trajetéria vivencial

Portanto, a participacédo ativa dos usuarios no processo de projeto, construcédo e reforma
das moradias autoconstruidas é fundamental. Essa abordagem ndo apenas aumenta o
conhecimento e a capacitacdo dos moradores, mas também promove um senso de
pertencimento e responsabilidade, essenciais para a sustentabilidade das melhorias
implementadas. A ergonomia comunitéria, com seu enfoque na adaptabilidade e conformidade
do espaco as necessidades dos usuarios, apresenta-se como uma ferramenta poderosa para

alcancar ambientes mais saudaveis, seguros e confortaveis para todos.

Este trabalho contribui com as discussdes sobre as moradias autoconstruidas destacando
a necessidade de maior orientacdo técnica e de acdes colaborativas que possam otimizar a
qualidade das construcgdes, tornando os ambientes mais confortaveis e seguros. Destaca ainda
a relevancia da ergonomia comunitaria, que ndo apenas busca solucdes técnicas, mas também
considera 0 contexto socioecondmico, as experiéncias vivenciais dos moradores e sua

participacao ativa no processo de projeto, construcdo e modificacdo das suas moradias.
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